
 
 
 

 Návod ke sledování zásilky s DHL 
 
 

 

1. Po kliknutí na odkaz v oznámení pro doručení zásilky se objeví okno, kde zadáte číslo objednávky 
uvedené jako  Auftragsnummer. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

Pozn.: pokud se odkaz k zadání čísla objednávky nezobrazí, klikněte na tento odkaz: 

https://shop.transpak.de/sendungsverfolgung 
 
 
 
 

2. Objeví se informace k zásilce, viz  obr. níže.  
 
 
 
 
 
 

https://shop.transpak.de/sendungsverfolgung


 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

3.  V případě nejasností se prosím obraťte přímo na DHL depo (pobočku), odpovědné za Vaši zásilku. 
 

Tel. číslo: 840 111 308  

nebo přímo na pobočce dle místa určení. Po kliknutí na pobočku určení se objeví přímé telefonní 
spojení. 

http://www.dhl.cz/cs/country_profile/pobocky_freight.html 
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